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1.UNITE: iISTATISTIGIN TANIMI KONUSU VE TEMEL KAVRAMLAR

Istatistigin Tanimi ve Konusu

Istatistik kelimesinin Modern Latincedeki statisticum collegium (devlet konseyi) ve italyancadaki statista (devlet
adami, politikacr) kelimelerinden tiredigi kabul edilmektedir. Kelime ilk olarak Almancada Gottfried Achenwall
tarafindan devlete ait verilerin sunuldugu Satistik (1749) adli eserde devlet bilimi anlaminda kullaniimistir.
Devlet bilimi denmesinin sebebi, devletlerin basta niifus olmak tzere, niifusun bilesimi ve 6zellikleri agisindan
bilgi sahibi olma amaciyla veri toplamalaridir. Dolayisiyla, tarihsel anlamda istatistigin ilk ortaya cikisi veri
toplama biciminde olmustur.

Bugln itibariyla, istatistigin ne olduguna yonelik istatistik¢iler arasinda kabul gérmis tek bir tanimdan soz
edemiyoruz. Bunun yerine, istatistigin islevsel tarafi ele alinarak baslica iki temel islevi yerine getirdigi kabul
edilmektedir. Bunlar:

*Tarifsel / Tanimlayici (Betimsel) Istatistik

* Tumevarim (Cikarsama) Istatistigi, Cikarimsal istatistik seklinde ifade edilmektedir.

Tarifsel (Tanimlayici / Betimsel) Istatistik

Istatistigin ilk asamasi ilgi duyulan ya da arastirilan konuya yoénelik olarak bilgi toplamaktir. Basitce veri toplama
olarak nitelenen bu asama ile bir yandan toplanan veriler tablo ve grafiklerle diizenlenmekte ve sunulmakta, diger
yandan verinin 6zelliklerini tarif etmeye yonelik tanimlayici / 6zetleyici bazi bilgiler yaratilmaktadir.

Basitce siraladigimiz verinin toplanmasindan, toplanan verilerden hareketle elde edilen 6l¢llere, tablo ve grafik
olusturma siirecine tarifsel (tanimlayici) istatistik ya da betimsel istatistik adi verilmektedir.

Timevarim (Cikarsama) istatistigi

Buyuk bir kitleye yonelik oy orani, izlenme orani vb. tahminler tiimevarim istatistigi, cikarsama istatistigi ya
da ¢ikarimsal istatistik olarak adlandiriimaktadir.

Bugunki anlamiyla istatistik, betimsel istatistik olarak nitelenen veri toplama, toplanan verileri diizenleme, analiz
etme ile ilgili olarak gelistirilmis teori ve yontemlerin yani sira timevarim istatistigi alaniyla ilgili olarak
gelistirilmis teori ve yontemleri iceren bir bilim dali olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Istatistik; ekonomiye uygulanmasi ile ekonometri, psikolojiye uygulanmasi ile psikometri, sosyolojiye
uygulanmasi ile sosyometri, saglik alaninda uygulanmasi ile biyoistatistik, egitim bilimleri alaninda da 6l¢me ve
degerlendirme ile ¢ok yaygin bir kullanim alanina sahip olmustur.

Istatistigin konusunu kollektif olaylar olusturur. Kollektif olayin ne oldugunu anlamak icin éncelikle tipik olaydan
bahsetmek istiyoruz. Tipik olay, ayni kosullar altinda her zaman ayni sonucu veren olaylardir. Ornegin; bir
kalemin, belirli bir masadan yere dusis suresi, kalemin agirhgr ve masanin yuksekligi degismedigi slrece,
degismeyecektir. Boyle bir deneyi kag kez tekrar edersek edelim hep ayni sonucu aliriz.

Ayni kosullar altinda her zaman ayni sonuglari veren hadiseler, tipik olay olarak adlandirilir.

Kollektif olay ise birbirine benzemeyen, bazi ortak 6zelliklere sahip olunsa bile yine de farkliliklar gosteren
hadiselere denir.

Miimkin oldugunca ayni kosullar saglansa bile kollektif olaylar farkli sonuclar verecektir.

Ozetle, kolektif olay olarak tanimlanan bu tir olaylarda, ortak 6zellikler bulunsa bile farkli sonuglar alinmakta ve
bu sebeple tek bir hadisenin gézlenmesi o konuya yonelik yeterli bilgi vermemektedir. Bu sebeple genel bir kani
olusturacak dizeyde gozlem yapmak ya da veri toplamak suretiyle analizler gerceklestirmek, benzerlik ya da
farkliliklari ortaya ¢ikarmak amaglanmaktadir.

Istatistik metodolojisi baglica dort temel asamadan olusmaktadir. ilk olarak, gozlem yapmak ya da veri toplamak
gerekir. ikinci olarak ham veri niteligi tasiyan, diizensiz durumda olan toplanan verilerin istatistik analizler igin
uygun hale getirilmesi, yani diizenlenmesi gerekecektir. Ugiincii asamada, diizenlenen veriler, gesitli tablo ve
grafiklerle gosterilecek ya da sunulacak ve son asamada da analize hazir halde olan veriler uygun istatistik
tekniklerle analiz edilecek ve degerlendirilecektir.

Verilerin Toplanmasi ve R6l6ve (Derleme) Kavrami

Istatistik; kolektif olaylarin incelenmesine, gzlenmesine ve analiz edilmesine yonelik olarak kullanilan yéntemler
toplulugudur. Dolayisiyla, istatistik ¢alismalarda ilk asama gdzlem yapma ya da veri toplama asamasidir. Baska
bir deyisle, incelenen olaya yonelik sayim ya da 6l¢ciim yoluyla veri toplamak istatistik ¢alismanin ilk asamasini
olusturmaktadir. Bu asamaya, ilk bilgilerin veya verilerin toplanmasi anlamina gelen réléve veya derleme denir.
Istatistik calismalarda arastirmacilar baslica iki tir veri toplama yontemini kullanirlar. Bunlara “veri kaynaklari”
da denilmektedir. ilk olarak, arastirmacilar bir kurum ya da kurulus tarafindan toplanmis veya diizenlenmis
verileri kullanabilirler. Séz gelimi, niifus, dis ticaret, enflasyon, milli gelir vb. veriler Tiirkiye Istatistik Kurumu
tarafindan toplanmakta, dizenlenmekte ve vyayinlanmaktadir. Burada veri bizzat arastirmaci tarafindan
toplanmadigindan bu verilere ikincil veri denmektedir.



Bazi durumlarda arastirmacilar, arastirma yaptiklari konu ile ilgili veriyi kendileri toplar. Bu tir veri
toplama islemine ise birincil veri toplama yontemi denmektedir.

Rolove kavrami, arastirmacinin veri toplama isini bizzat gerceklestirdigi durumu ifade eden bir kavram
olarak kullaniimaktadir. Bu acidan bakildiginda; réléve kavramindan, veri toplama isini gerceklestiren kisi ya da
kurum farki gozetmeksizin, bir veri yaratma siireci anlasilmalidir. Ornegin, Tiirkiye Istatistik Kurumu milli gelir
ya da dis ticaret icin veri toplar ve yayinlar. Burada, daha dnce mevcut olmayan bir veri yaratma sireci ve bu
sebeple birincil veri kaynadi s6z konusudur. Arastirmacilarin Tirkiye istatistik Kurumu tarafindan toplanarak
yayinlanan milli gelir ya da dis ticaret verilerini bu kurumdan temin etmesi ise ikincil veri kaynagl olarak
nitelendirilmektedir. Dolayisiyla, ikincil veri niteligi tasiyan veriler de, verinin ilk yaratilma sireci agisindan
birincil veri niteligi tasimaktadir.

Birincil veri toplama yontemlerini;
* Deney tasarimi yoluyla veri toplama * Anket, soru formu yontemiyle veri toplama
* G0Ozlem yoluyla veri toplama  seklinde siralayabiliriz.

Deney tasarimi yoluyla veri toplama yontemi saglik alaninda yapilan ¢alismalarda ¢okga kullanilan bir
yontemdir. Ornegin yeni gelistirilmis bir ilacin, belirli bir hastah§i tedavi etmede etkili olup olmadidi tespit
edilmek istendiginde, bu hastalia sahip hastalar (denekler) kontrol ve deney grubu olarak ikiye ayrilarak, bir
gruba bilinen ila¢ digerine ise yeni gelistirilen ilag verilerek tedavi sonunda arada bir fark olup olusmadigi
istatistik testler kullanilarak test edilir.

Anket ya da soru formu yoluyla veri toplama yonteminin en bilinen 6rnegi secim arastirmalaridir. Se¢im
oncesinde segcmenlerin siyasi egilimleri, bitin segmen kitlesini temsil etmek Uzere segilen bir 6rnek (zerinden
yapilir. Bu 6rnek grup icinde yer alan segmenlere secim giini kime oy verecekleri sorulur. Boylelikle elde edilen
cevaplar analiz edilerek partilerin oy oranlari tahmin edilir.

Anket yoluyla veri toplama islemi yiz yiize gérusme seklinde yapilabilecegi gibi, internet Gizerinden veya telefon
gorusmesi seklinde de yapilabilir.

Gozlem yoluyla veri toplama yonteminde ise, arastirmaci inceledigi konuya yonelik olarak birimleri dogal
ortamlarinda gozler ve davraniglarini kaydeder. Ornegin, bir miizeyi ziyaret etmekte olan ziyaretcilerin, ziyaretleri
suresince davranislari izlenerek, kaydedilir. Ziyaretgiler izlendigini bilmemekte ve dogal bir ziyaret eylemi iginde
muzeyi gezmektedir. Hangi objeler ile ilgilenildigi, en cok ilgi ¢ceken objeler, gezi guizergahi, sorunlar vb. hepsi
arastirmaci tarafindan izlenerek kaydedilir. Daha sonra, gesitli analizler vasitasiyla genel bir degerlendirme
yaptlmis olur.

Istatistik Metodolojisine Yonelik Temel Kavramlar

Ana kiitle, Ornek Kiitle, Parametre ve istatistik

Veri toplama islemi incelemeye konu olan tim birimlerin incelenip incelenmedigine gore ikiye ayrilir:

*Bdtlne yonelik rolove, tam sayim *Kismi roléve, érnekleme

Arastirmaya konu olan kolektif olaya iliskin tum birimlerin olusturdugu topluluga ana kditle denir. Ana kitlede
yer alan tiim birimlerin incelenmesi islemine de tam sayim ya da butine yonelik réléve adi verilir. Burada,
kolektif olaya iliskin hicbir birim disarida tutulmaksizin bir arastirma gerceklestirilmekte yani tim birimler
arastirmaya dahil edilmektedir.

Zaman, maliyet ve fiili imkénsizhik durumlarinda ana kitlenin tamamini gozlemek yerine, Ana kutleyi temsil
edecek nitelik ve yeterlilikte birimi gdézlemek yoluna gidilmekte ve az sayida birimden olusan ve érnek kitle ya
da 6rneklem adi verilen kitlede yer alan birimler gozlenmektedir.

Bu durumda, 6rneklem ya da ornek kutle Gzerinden veri toplama islemi gerceklestirilir ki buna kismi rélove
denmektedir. Kismi réldve ile toplanan veriler lzerinden yapilan analizler sonucunda ana kitleye iliskin
cikarimlarda bulunulur. Konunun daha iyi anlasilmasi igin drnekleme calismalarina yonelik basit bir 6rnek
vermek istiyoruz. Bir tencerede dort Kisilik bir corba yaptigimizi varsayalim. Corbanin icinde cesitli malzemeler,
tuz, baharat vb. bulunacaktir. Corbay! hazirlayip pisirdikten sonra, tadi, tuzu ve kivaminin yerinde olup
olmadigini anlamak Uzere hepsini icmemiz gerekmez. Tencerenin icinden aldigimiz tek bir kasik bize bilgi
vermesi acisindan yeterlidir. Dolayisiyla, burada bir 6rnekleme ¢alismasi séz konusudur.

Bu baglik altinda son olarak parametre ve istatistik kavramlarina deginmek istiyoruz. Ana kutleyi karakterize eden
degerlere parametre, 6rnek kitle ya da 6rneklemi karakterize eden deQerlere ise istatistik ya da Statistik denir.
Bu baslik altinda son olarak veri toplama asamasinda yapilan hatalara yani réléve hatalarina deginmek istiyoruz.

Rolove Hatalari

Cok cesitli sebeplerle ortaya ¢ikabilecek rélove hatalarini calismanin bitinine yonelik etkileri agisindan tesadifi
hatalar ve sistematik hatalar olmak tzere iki baslikta inceliyoruz:
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